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Wissen 1n

der Auslage

FREIES WISSEN. Die Online-Enzyklopédie Wikipedia ist
das wohl erfolgreichste Crowdsourcing-Projekt im Web.
Wie die Wikipedianerlnnen in Osterreich ticken und
was den Reiz am Mitmachen ausmacht, fragte univie
den regionalen Community Manager Raimund Liebert.

univie: Haben Sie in hrer Abschlussarbeit

aus Wikipedia zitiert?

Raimund Liebert: Nein, aber ich wiirde in
einer wissenschaftlichen Arbeit auch nicht
unbedingt aus dem Brockhaus zitieren. Die
Wikipedia bildet vorhandenes, schon publi-
ziertes Wissen ab und kann helfen, bestimmte
Publikationen zu finden, zitieren solle man
dann aber direkt aus diesen Publikationen.
Fiir uns stellt sich eher die umgekehrte Frage:
Wie kann man aus dem Wissenschaftsbetrieb
etwas zur Wikipedia beitragen? Da spiiren
wir in den letzten Jahren eine Offnung.

Wir organisieren Veranstaltungen an der
Universitit Wien, etwa den ,Editathon” in der
Universitatsbibliothek oder Lehrveranstal-
tungen, wo Studierende zum Beispiel anstatt
einer Seminararbeit einen Wikipedia-Artikel
verfassen und publizieren. Dadurch kommt
schon sehr viel an Content aus dem Universi-
tatsumfeld in die Wikipedia.

Was sind die Besonderheiten der
Wikipedia-Community in Osterreich?

Wihrend die Zahl der aktiv Beitragenden in
der Wikipedia weltweit abnimmt - es ist eine
gewisse Sattigung an Themen erreicht, Uber
die man schreiben kann -, steigt der Anteil
der Aktiven in Osterreich an. Mit ein Grund
dafiir kdnnte sein, dass in einem kleinen

Land wie Osterreich eine stérkere Vernetzung
innerhalb der Community stattfindet. Unser
Biro hier in der Siebensterngasse ist eine
Schnittstelle zwischen der virtuellen und der
AuBenwelt, man kann hierherkommen, um zu
schreiben, wir bieten aber auch Reisekosten-
unterstiitzungen an und stellen Literatur oder
technisches Equipment zur Verfligung.

16 univie 3/16

INTERVIEW: SIEGRUN HERZOG

Also sind viele lieber persénlich

als anonym unterwegs?

Ich glaube, dass reale Treffen ergénzend
sinnvoll sind, man sollte sie aber niemandem
aufzwingen. Fiir viele stellt es einen groBen
Wert dar, anonym zu agieren. Dadurch, dass
nicht nur die Artikel online, sondern auch die
Diskussionen zu den Artikeln fiir andere sicht-
bar sind, agieren viele lieber anonym.

Was wissen Sie (iber die Personen,

die sich beteiligen?

Es gibt einen Kern einer sehr aktiven Com-
munity, rund 50 Personen, insgesamt geht
es aber in die Hunderte. Ein Kennzeichen der
Community ist, dass sie grundsatzlich sehr
divers ist, was den persénlichen Hintergrund
betrifft, auch vom Alter und Bildungsgrad
her, wobei es meist schon eher gebildetere
Leute sind, wenn auch nicht unbedingt mit
Abschliissen. Allerdings ist die Community
sehr mannerdominiert, das sieht man bei den
Treffen - von den Leuten, die ich persénlich
kenne, sind neun von zehn ménnlich.

Wikipedia speist sich aus der Arbeit Tausender
Ehrenamtlicher, was motiviert sie?

Das ist schwierig iiber einen Kamm zu sche-
ren, aber ich denke, das Besondere an der
Wikipedia ist schon der Reiz der Offentlich-
keit. Mit einem ausgezeichneten Artikel, der
auf der Hauptseite prasentiert wird, erreicht
man taglich drei Millionen Menschen. Man
freut sich schon besonders, wenn man mit
seinem Wissen in die Auslage gestellt wird.
Wichtig ist auch der persénliche Wissensge-
winn. Viele Autorlnnen steigen ein, indem sie
zunichst tiber Themen schreiben, die sie gut

kennen - ihre Heimatgemeinde etwa. Aber
irgendwann switchen sie und suchen sich ein
véllig neues Thema. So eignen sie sich selbst
auch neues Wissen an. Es gibt zum Beispiel
Juristen, die tiber Kéfer schreiben.

Wie wird die Qualitéit der Beitréige gecheckt?
Manche Leute in der Community haben sich
auf Qualititssicherung spezialisiert. Man kann
sich zum Beispiel samtliche letzte Anderun-
gen anzeigen lassen, auch themenweise, und
Warnhinweise machen, wenn die Qualitat
umstritten ist. Wenn ein Artikel als nicht
neutral empfunden wird, gelangt er auf eine
Qualitatssicherungsseite und sollte bearbeitet
werden. Eines der wichtigsten Kriterien ist
immer der externe Beleg. Eine Twittermeldung
etwa geht nicht als Beleg durch.

Was kann ich tun, wenn ich Unsinnigkeiten

finde und dndern will?

Man kann entweder selbst dndern oder es auf
der Diskussionsseite, die es zu jedem Artikel
gibt, ansprechen. Auch unangemeldet zu
editieren ist mdglich, dann existieren vorerst
zwei Versionen des Artikels — eine Version, wie
sie urspriinglich war, und eine andere, die erst
gesichtet werden muss. Angemeldete Benut-
zerlnnen, die bereits eine bestimmte Anzahl an
Beitridgen verfasst haben, werden zu,,Sichter-
Innen” sie kdnnen Anderungen freigeben.

Wikipedia ist das wohl gréte Crowdsourcing-
Projekt im Web, das Geheimnis seines Erfolges?
Was Wikipedia im Crowdsourcing-Zusammen-
hang so erfolgreich macht, ist, dass es keinen
Jbésen’ Profiteur gibt. Die Wikipedia steht unter
einer freien Lizenz, das ist schon eine wichtige
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Raimund Liebert, Alumnus der Theater-, Film- und Medienwissenschaft,
arbeitet als Community Manager bei Wikimedia Osterreich, dem
regionalen Biiro des Wikipedia-Betreibers. Uber zehn Millionen Artikel
sind auf der Online-Enzyklopddie verdffentlicht, sie finanziert sich
ausschliefilich iiber Spendengelder und lebt von der Arbeit Tausender
Ehrenamtlicher. ,\Wiki® ist librigens das hawaiianische Wort fiir ,,schnell”
Woher wir das wissen? Schlagen Sie nach bei Wikipedia ...

Motivation fiir viele. Es féllt einem leichter sich
zu engagieren, wenn man weil, man wird da
nicht ausgenutzt.

Wikipedia feierte Anfang 2016 seinen

15. Geburtstag, inwiefern gelten die
Zielsetzungen von damals noch?

Die Grundidee ist noch immer dieselbe, also
die Verbreitung des freien Wissens - das
Wissen der gesamten Menschheit soll der
gesamten Menschheit zur Verfligung stehen.
Die Mittel allerdings, wie diese Mission
umgesetzt wird, haben sich erweitert. Die
Wikipedia vernetzte sich (iber die Jahre
immer stérker mit anderen Initiativen, die
dhnliche Ziele verfolgen, etwa mit der Open-
Knowledge-Bewegung.

Extra Power
fuir Deine Idee.

Herausforderungen fiir die Zukunft?

Was die Community beschéftigt, ist der stei-
gende Wartungsbedarf, téglich kommen ja
Tausende Artikel dazu. Es geht eben nicht nur
darum, Wissen einmalig aufzubereiten und

wiederzugeben, sondern es auch weiter zu | Bewirb DlChthZt ﬁ‘H‘

pflegen, es immer auf dem aktuellsten Stand

zu halten, das wird zunehmend schwieriger. d IS INi"J:‘S Startup Can,lp !

Verfassen Sie persénlich auch Eintréige?

Ja, ich bin schon seit elf Jahren als ' Mit Deiner Leidenschaft und unserer Expertise machen wir Deine

ehrenamitlicher Autor tétig. Begonnen habe innovative Idee stark, damit Du als Unternehmerln am Markt erfolgreich
ich mit Eintragen rund um das Thema, Film*, i durchstarten kannst. Im intensiven 100-Tage-Programm stellt INiTS Dir
woriiber ich viel weil}. Inzwischen habe ich 1 Hands-on-Unterstiitzung, ein intensives Workshop-Programm, Zugang

das Land Niger quasi unter meine Fittiche zum INiTS-Netzwerk & zum Coworking-Space zur Verfligung.

genommen. Niger hat heuer zum ersten
Mal seit 1972 wieder eine Olympiamedaille Weitere Informationen und Erfolgsgeschichten unter
gewonnen, der Artikel liber diesen www.inits.at/startup-camp sowie auf www.facebook.com/initsvienna
Taekwondo-Kampfer war einer letzten,
den ich geschrieben habe. «
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